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BUREAU VERITAS
Certification

Pasos clave de nuestro enfoque:

e Firma de contrato

e Auditoria previa (opcional); analisis y diagndstico de la situacion
actual con respecto a la norma

e Comprobacién de la disposicion de la empresa; analisis de
la documentacion y datos de los 12 meses anteriores (Fase 1)

e Auditoria inicial (Fase 2 - emision del certificado)

e Supervision anual, visitas de auditoria para hacer seguimiento de
la mejora continua

Re-certificacién a los 3 afios

FAQ (preguntas frecuentes)

¢Por qué le conviene a mi empresa implantar la norma
ISO/TS 169497

Para poder mantener a sus clientes en el sector de la automocion, y
mantenerlos satisfechos, sus productos y servicios deben satisfacer sus
exigencias. ISO/TS 16949 aporta un marco creado por los propios fabri-
cantes de automoviles y motocicletas para gestionar los procesos de las
empresas de modo que puedan cumplir e incluso superar tales exigencias.

¢La certificacion ISO/TS 16949 le aporta alguna ventaja
comercial a mi empresa?

La mayoria de los grandes fabricantes de automoviles y motocicletas
sélo contratan con proveedores que dispongan de la certificacion ISO/TS
16949.

» CONTACTO

Para este servicio, por favor contactar con
+34 912 702 200
certification.spain@es.bureauveritas.com

VERITAS

Move Forward with Confidence
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En otras.....

» Goodyear

* Valeo

e Smart

» Johnson Controls
* Pirelli competizioni
* Benteler

* Trelleborg

» PARA MAS INFORMACION

Acerca de otros servicios, por favor visite

www.bureauveritas.com



